
L O  Q U E  C A M B I A

1 ¿Qué exige la norma?

La Directiva (UE) 2023/2673 modifica los derechos
del consumidor: cancelar una compra online
debe ser tan fácil como hacerla. Tu web necesita
un botón para desistir y tiene que ser claro,
accesible y funcional.  Tendrás que enviar
confirmación automática por escrito.

2 ¿A quién afecta?
A cualquier negocio online con
consumidores finales en la UE:

Tiendas online SaaS B2C

Suscripciones E-learning Apps

Marketplaces

L A  S O L U C I Ó N
Con Lawwwing, ya está resuelto.

Sin abogados, sin rediseñar tu web, sin
convertirte en experto en derecho del

consumo.

⚙

Botón integrado
Flujo completo:
solicitud,
confirmación
automática y
registro del proceso.

ô

Textos legales al día
Términos y
Condiciones con la
política de
desistimiento
actualizado
automáticamente.

D

Alertas normativas
Te avisamos y
actualizamos tu
documentación
cuando la ley
cambia.

⚡

En minutos
Compatible con
WordPress, Shopify,
PrestaShop, Wix,
Magento y cualquier
CMS.
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NOVEDAD LEGAL PARA ECOMMERCE

El botón de desistimiento ya es
obligatorio en tu tienda online.
A partir del 19 de junio de 2026, todo ecommerce que venda a consumidores en la UE debe
ofrecer un mecanismo digital, visible y sencillo para desistir de su compra en 14 días.

El 19 de junio no espera.
Tú tampoco deberías.
Activa el botón de desistimiento en minutos y deja
que Lawwwing se encargue del resto.

Empieza gratis → o entra en lawwwing.com ESCANEA
Y EMPIEZA

F E C H A  L Í M I T E
19 jun 2026

P L A Z O  L E G A L  D E L  C O N S U M I D O R  P A R A  D E S I S T I R
14 días naturales

https://lawwwing.com/

